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Identificar y coordinar con los integrantes de
equipos basicos territoriales de salud que estén
operando en el municipio, los tramites pertinentes 20 de abril de 2026 01
para la canalizacion efectiva teniendo en cuenta la
especificidad del rol de cada uno en el grupo

LUGAR: HORA INICIO HORA FINALIZACION

HOSPITAL SAN MARTIN DE PORRES 9:30 AM

ORDEN DEL DIA

Saludo inicial.

Objetivo

Relacion de casos relacionados por cada profesional, equipos PIC
Rutas de canalizacion definidas.

Compromisos, responsables y tiempos.

Firmas originales y registro fotografico.

oA LNE

DESARROLLO DE LA REUNION

Buenos dias, Siendo la 9:30 am del dia 20 de abril del presente afio, me reuni en las
instalaciones del hospital con las integrantes del PIC, con el propdsito fundamental de
gue me suministraran la informacién de los usuarios pendientes de solicitud de citas de
especialistas.

Tras la revision detallada de las bases de datos y los folios de seguimiento, los integrantes
del equipo PIC manifiestan de manera unanime lo siguiente:

Gestion de Citas: Solo existen 2 (DOS) solicitudes de cita especializada pendiente por
tramitar ante la red hospitalaria de la misma Pte. y son de Nutricion y Psicologia.

Pte captada por Eliana Cruz quien hace parte del PIC municipal.

Es de aclarar que todas las ordenes recibidas hasta la fecha han sido procesadas
satisfactoriamente.

Ella es Sandra Milena Castillo Cabuya con cc 1069256117
Cumplimiento de Funciones: Las actividades de articulacion comunitaria, seguimiento

de casos y reportes administrativos se encuentran al dia, cumpliendo con los
cronogramas establecidos para el presente periodo.
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Depuracién de Pendientes: Se confirma que no hay represamiento de solicitudes ni
trAmites pendientes, de esta manera se asegura que el flujo de informacién entre la
comunidad y las instituciones de salud sea continuo y sin barreras administrativas.

Aclaro que para el dia 28 de Abril del presente afio ya le tenia solicitadas las citas a la
usuaria mencionada anteriormente, por tal motivo anexo comprobante de las citas
agendadas y gestionadas por la Corresponsal en salud Adriana Alvarez.
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CONCLUSIONES

Tras el analisis conjunto con las integrantes del Plan de Intervenciones Colectivas
(PIC), se identifico la necesidad critica de fortalecer la ruta de acceso para los usuarios
con solicitudes pendientes de citas con especialistas. Los hallazgos principales de
este encuentro se resumen en los siguientes puntos:

La conclusion unanime subraya que la efectividad del PIC no solo reside en la promocion
y prevencion, sino en la capacidad de facilitar que el usuario navegue el sistema de salud
de manera exitosa hasta recibir la atencion especializada requerida.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

COMPROMISO

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

Se acord0 establecer una mesa de trabajo
permanente para monitorear el estado de estas
solicitudes, garantizando que la informacion
llegue al usuario de forma clara y reduciendo la
incertidumbre en la comunidad

Durante la ejecucién
del contrato

Integrantes PIC
Adriana Alvarez
Corresponsal Salud

Las integrantes del PIC resaltaron la importancia
de actuar como puentes directos con las
instituciones prestadoras, asegurando que los
casos de mayor prioridad clinica sean escalados
de manera oportuna ante las gerencias
hospitalarias pertinentes.

Durante la ejecucion
del contrato

Integrantes PIC
Adriana Alvarez
Corresponsal Salud

REGISTRO FOTOGRAFICO
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